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Christine Wérner: Die Nutzung von Internet in Offentli-
chen Bibliotheken. Bestandsaufnahme und Perspekti-
ven

In: Bibliothek 20 (1995) Nr. 1, S. 9-39

Auf dem Weg in die globale Informationsgesellschaft werden
offentliche Bibliotheken ihre Dienstleistungen entsprechend
modifizieren missen. In dieser Arbeit wird deshalb zunéchst die
Rolle &ffentlicher Bibliotheken in der Informationsgesellschaft
diskutiert, die sich daraus ergebenden neuen Aufgabenberei-
che der Bibliotheken, Applikationsfelder des Internet in der
bibliothekarischen Praxis, sowie Probleme des Einsatzes von
Internet in 6ffentlichen Bibliotheken besprochen. Im zweiten Teil
der Arbeit wird die Studie des Project GAIN (USA) vorgestellt,
um Erfahrungswerte offentlicher Bibliotheken zur Installation
eines Internet-Anschlusses und der Integration des Internet in
deren Service vorzulegen. Die Helsinki City Library und die
Internet Public Library liefern auRerdem Beispiele einer kreati-
ven Umsetzung traditioneller Dienstleistungen 6ffentlicher Bi-
bliotheken in Internet-Serviceleistungen. Das abschlieBende
Kapitel thematisiert die Wichtigkeit einer Einbindung offentli-
cher Bibliotheken in kommunale Netzwerke.

Jamshid Beheshti: Ein systematisches Trainingspro-
gramm flir den Umgang mit den neuen Technologien in
den Informationsberufen

In: Bibliothek 20 (1996) Nr. 1, S. 40-49

Von Informationsspezialisten wird in zunehmendem Maf3e ver-
langt, daf3 sie technische Aufgaben im Zusammenhang mit den
neuen Technologien Ubernehmen. Sie fiir die Bewaltigung die-
ser erweiterten Aufgaben auszubilden, ist zu einer Herausfor-
derung fur die bibliothekarischen und informationswissen-
schaftlichen Ausbildungsprogramme geworden. Hier wird nun
ein systematischer Ansatz auf der Basis einer modifizierten
Version der erziehungswissenschatftlichen Taxonomie im kogni-
tiven Bereich vorgeschlagen, der den Informationsprofessionel-

len die Wissensbasis der Informationstechnologie (IT) vermit-
teln soll. Es wurden zwei Kontinua fiir den Umgang mit Hard-
ware- und Software-Wissensbasen konstruiert. Das Software-
Kontinuum besteht aus drei Ebenen: Anwendung, Analyse/Syn-
these und Evaluation/Erstellung. Das Hardware-Kontinuum
weicht leicht davon ab: Versténdnis, Anwendung und Synthe-
se/Bewertung. Die Tiefe der Wissensbasis und der Grad der
erworbenen Kompetenzen nimmt auf jeder Ebene zu. Die Kon-
tinua kénnen als Richtlinien benutzt werden, um ein umfassen-
des Curriculum im Bereich Informationstechnologie zu gestal-
ten. Das Ergebnis koénnte in einem Informationstechnologie-
Curriculum mit acht Lehrveranstaltungen oder -modulen min-
den, wovon vier als Pflicht- und vier als Wahlpflichtkurse ange-
boten werden sollten.

Silvia Eichhorn: Auskunftsdienst auf neuen Wegen. CD-
ROM in Offentlichen Bibliotheken
In: Bibliothek 20 (1996) Nr. 1, S. 50-94

Die Arbeit zeigt Moglichkeiten, Angebote und Erfahrungen ei-
nes CD-ROM-Einsatzes im Auskunftsdienst Offentlicher Biblio-
theken auf. Es wird deutlich gemacht, welche Méglichkeiten die
Anwendung von CD-ROM zur Verbesserung des Dienstlei-
stungsangebotes Offentlicher Bibliotheken bietet; wie CD-ROM
in Bibliotheken unterschiedlicher Funktionsstufen und Konzep-
tionen eingebunden werden kann und mit welchen organisato-
rischen und finanziellen Konsequenzen hierbei zu rechnen ist.
Hilfen zur Marktsichtung und Auswahl werden vorgestellt und
besprochen; Beurteilungskriterien fur CD-ROM-Datenbanken
aufgestellt und die fir Offentliche Bibliotheken bedeutenden
rechtlichen Gesichtspunkte erlautert. Ein ausfihrliches CD-
ROM-Auswahlverzeichnis stellt die fir Offentliche Bibliotheken
interessanten CD-ROM-Produkte vor. Dartiber hinaus werden
die Themen Offentlichkeitsarbeit sowie Betreuungs- und Schu-
lungsaufwand aufgegriffen und die technischen Mdglichkeiten
der Prasentation vorgestellt.
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Christine Wérner: Die Nutzung von Internet in Offentli-
chen Bibliotheken. Bestandsaufnahme und Perspekti-
ven

(The Internet use in public libraries)

In: Bibliothek 20 (1996) Nr. 1, S. 9-39

The public library will have to modify its services on the way to
the global information society. First of all, the role of public
libraries in the information society is discussed, as well as new
resulting fields of library work, potential applications of the
Internet in a public library setting and the problems of Internet
use in public libraries. In addition, the Project GAIN (USA) is
introduced to provide data of public library experiences with
Internet connectivity. Furthermore, the Helsinki City Library and
the Internet Public Library give examples of a creative transfor-
mation of traditional public library services in services available
on the Internet. The concluding chapter discusses the relevan-
ce of public library participation in Community Networks.

Jamshid Beheshti: Ein systematisches Trainingspro-
gramm fiir den Umgang mit den neuen Technologien in
den Informationsberufen

(A programme of systematical training for the application
of new technologies in the information professions)

In: Bibliothek 20 (1996) Nr. 1, S. 40-49

Information professionals are increasingly required to perform
technical duties dealing with new technologies. Training them
to cope with the extended responsibilities has become a chal-
lenging task for the library and information studies programs. A
systematic approach to conveying the IT (Information Techno-
logy) knowledge base to the professionals has been suggested

here based on a modified version of an educational taxonomy
in the cognitive domain. Two continua are constructed dealing
with hardware and software knowledge bases. The software
continuum consists of three Levels: Application, Analysis/Syn-
thesis and Evaluation/Creation. The hardware continuum is
slightly different: Comprehension, Application and Synthe-
sis/Evaluation. The depth of the knowledge base and compe-
tency level increases with each level. The continua may be used
as guidelines to design a comprehensive curriculum in the IT
area. The outcome of the continua may result in an IT curricu-
lum with eight courses or modules, four of which should be
required and four optional.

Silvia Eichhorn: Auskunftsdienst auf neuen Wegen. CD-
ROM in Offentlichen Bibliotheken

(The enquiry service — CD-ROM in public libraries)

In: Bibliothek 20 (1996) Nr. 1, S. 50-94

This article shows the possibilities, supply and experiences of
the use of CD-ROM-databases within the enquiry service of
public libraries. It demonstrates the possibilitis which the use of
CD-ROM offers to improve the service of public libraries, how
CD-ROM can be integrated in libraries of different levels accor-
ding to their function and conception and it gives an estimation
of the organizational and financial consequences. It presents
and reviews assistances of market research and selection, it
gives criterions for judging CD-ROM-databases and explains
the legal aspects which are of importance for public libraries. A
detailed selective list introduces the CD-ROM-products which
are interesting for public libraries. Other topics are public rela-
tions, the expenditure of instruction training and maintenance
and the technical possibilities of presentation.
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Christine Wérner: Die Nutzung von Internet in Offentli-
chen Bibliotheken. Bestandsaufnahme und Perspekti-
ven

(L'utilisation d’Internet dans les bibliothéques publiques)
In: Bibliothek 20 (1996) Nr. 1, S. 9-39

Les bibliothéques publiges devront modifier leurs services sur
leur chemin vers une société d’'information globale. On discute
d’'abord le rdle des bibliotheques publiques dans la société
d’information, les réseaux de services nouveaux des bibliothé-
ques qui en résulte et les domaines d’application d'Internet
dans la pratique des bibliotheques ainsi que les probléemes de
I'utilisation d’'Internet dans les bibliothéques publiques. La deu-
xieme partie de l'article présente les résultats du projet GAIN
(USA) pour démontrer les expériences des bibliothéques publi-
ques avec l'installation d’un raccord d’Internet et son intégration
dans les services des bibliotheques. Les bibliotheques Helsinki
City Library et Internet Public Library donnent des exemples
d’une réalisation créative des services traditionnels. Le dernier
chapitre traite de I'importance de la participation des bibliothé-
gues publigues dans les réseaux communaux.

Jamshid Beheshti: Ein systematisches Trainingspro-
gramm fiir den Umgang mit den neuen Technologien in
den Informationsberufen

(Un programme d’entainement systématique pour I'utili-
sation de nouvelles technologies dans les professions
d’information)

In: Bibliothek 20 (1996) Nr. 1, S. 40-49

On demande de plus en plus des spécialistes d'information qui
entreprennent des missions techniques en relation avec de
nouvelles technologies. La formation pour ces missions est
aujourd’hui une provocation pour les programmes de formation
dans les domaines de la bibliothéque et de la science d'infor-
mation. On propose dans cet article un commencement systé-

matigque sur le fondement d’une version de la taxonomie péda-
gogique dans le domaine cognitif. Deux continua pour I'utilisa-
tion de la base de hardware et de software sont dessinées. Le
continuum de software se compose de trois niveaux: applica-
tion, analyse/synthése et évaluation/creation. Le continuum de
hardware est facilement divergent: compréhension, application
et synthése/évaluation. Les continua pouvent étre utiliser com-
me lignes directrices pour former un curriculum dans le domai-
ne de la technologie d’information. Le résultat pourrait débou-
cher dans un curriculum de la technologie d’information avec
huit cours ou modules, quatre comme cours obligatoires et
guatre comme éligibles cours obligatoires.

Silvia Eichhorn: Auskunftsdienst auf neuen Wegen. CD-
ROM in Offentlichen Bibliotheken

(Le service des renseignements sur de nouveaux che-
mins — CD-ROM dans les bibliothéques publiques)

In: Bibliothek 20 (1996) Nr. 1, S. 50-94

L'article montre des possibilités, des offres et des expériences
d’'un engagement de CD-ROM dans le service des renseigne-
ments des bibliothéques publiques. On explique quelles possi-
bilités donnent 'usage de CD-ROM pour améliorer les offres
de services, comment CD-ROM peut étre intégré dans les
bibliothéques des differents rangs de fonction et des concep-
tions et on montre les conséquences relatifs a I'organisation et
au financement. On présente des secours pour la protection du
marché et pour le choix. On donne des critéres pour le jugement
de CD-ROM-databases et on discute les aspects juridiques qui
sont importants pour les bibliotheques publiques. Un registre
détaillé de CD-ROM présente les produits de CD-ROM, qui
sont interéssants pour les bibliothéques publiques. Et plus les
thémes des relations publiques, des représentations d'assi-
stance et d’entrainement sont soulevés et les possibilités tech-
niques de présentation sont présentés.
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5. The editors have the right to make minimal changes to the text in order to preserve the homogenity of style the journal requires. If necessary, they may also
shorten the text. Any substantial amendment will not be carried out without the author’s consent.

Instructions aux auteurs

Les éditeurs prient de respecter les directives suivantes:

1. Les manuscrits doivent étre soumis en deux exemplaires dactylographiés au recto seulement: 30 lignes par page et 60 signes par ligne (y compris la ponctuation
et les espaces). Manuscrits de 40 a 80 pages de préférence.

2. Chagque article devrait étre accompagné de son résumée en langue allemande et, si possible en anglais et frangais. Les résumées ne doivent pas excéder
une longueur de 150 mots.

3. Les notes infrapaginales doivent étre numérotées de fagon continue et regroupées sur une page distincte. Chaque premiére citation de monographie et d'article
doit suivre I'exemple suivant:

Niewalda, Paul: Die Elektronische Datenverarbeitung in Bibliotheken. 2. Aufl. Miinchen 1977. S. 17-22.

Tiwisina, Josef: Ausnutzung von Haushaltsmitteln und Besténden in amerikanischen Bibliotheken. In: Bibliothek 5 (1981) S. 71-77.

Fellmann, Ulrich: Automatisierte Ausleihsysteme. In: Zur Theorie und Praxis des modernen Bibliothekswesens. Bd. 2. Miinchen 1976. S. 224-267.

Toute référence a un titre déja cité doit étre suivie d'un renvoi a la note infrapaginale de la premiére citation: Hasemann (Anm. 7) S. 37.

Si la note infrapaginale contient plusieurs citations d’'un méme auteur, il faut les distinguer a l'aide de I'année de parution: Hasemann (1977, Anm. 7).

4. Tableaux et graphiques cités dans le texte doivent étre joints au texte et non inclus dans celui-ci. lls doivent étre de qualité suffisante pour satisfier a toute
réproduction directe.

5. La rédaction se réserve le droit d’apporter des corrections minimales au texte afin de conserver la homogénité du style propre au journal. Elle peut aussi
raccourcir le texte si cela s'avére nécessaire. Tout changement essentiel ayant trait au contenu du texte ne peut étre apporté qu’avec le consentement de I'auteur.
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